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MỞ ĐẦU 

Xã hội ngày nay đang không ngừng phát triển, song song với đó xu hướng 

thương mại điện tử ngày càng phát triển. Mọi việc giờ đây thật đơn giản, chỉ cần có 

một chiếc máy tính hay thậm chí chỉ với một chiếc điện thoại thông minh có kết nối 

với internet, việc mua bán, trao đổi thương mại trở nên thật dễ dàng hơn bao giờ hết 

với tất cả mọi người chỉ với một vài cái click chuột. 

Với việc thương mại điện tử hóa, mọi rào cản về không gian địa lý hay thời 

gian làm việc đều được xoá bỏ. Các sản phẩm được giới thiệu rõ dàng dành cho không 

chỉ những người mua hàng ở khu vực đó mà trên cả đất nước Việt Nam, thậm chí là 

người dân trên toàn thế giới. Người bán giờ đây không chỉ còn ngồi một chỗ chờ 

khách hàng tìm đến mà đã tích cực chủ động đứng lên và tìm đến khách hàng. Và khi 

số lượng khách hàng tăng lên thì nó cũng tỉ lệ thuận với việc doanh thu sẽ tăng, đó 

chính là điều mà mọi doanh nghiệp đều hướng tới. 

Không chỉ dừng lại vậy, thương mại điện tử còn tạo ra những cơ hội làm ăn cho 

những ai không đủ vốn bởi: bạn không phải mất tiền thuê mặt bằng ở những nơi đắt 

đỏ, thuê nhân viên, đầu tư nhiều cho việc chạy quảng cáo… mà chỉ cần đầu tư, chăm 

chút kỹ lưỡng cho một trang web thương mại điện tử với đầy đủ thông tin về doanh 

nghiệp của bạn cũng như các tính năng hỗ trợ tìm kiếm mua hàng, đưa hình ảnh, thông 

tin về sản phẩm. Từ đó, khách hàng sẽ có thể tiếp cận thông tin chủ động hơn, nhờ tư 

vấn và mua bán dễ dàng, chính xác và nhanh gọn hơn. Với tình hình cạnh tranh cực kỳ 

“khốc liệt” như hiện nay giữa các doanh nghiệp thì rất khó để có thể độc quyền một 

sản phẩm nào, bởi vậy nơi chinh phục được khách hàng chính là nơi làm họ cảm thấy 

thoải mái nhất, hài lòng nhất. 

Bằng việc thương mại điện tử hóa, tất cả các doanh nghiệp từ lớn, vừa và nhỏ 

đều có thể thỏa sức sáng tạo, cạnh tranh công bằng. Những ý tưởng kinh doanh mới 

táo bạo, những chiến lược tiếp thị, khuyến mại… đều có thể được áp dụng và hướng 

trực tiếp đến khách hàng nhanh nhất mà không tốn quá nhiều chi phí bởi tất cả vẫn 

được gói gọn trong một trang thương mại điện tử (website). 

Trên những cơ sở đó em thực hiện đề tài “Xây dựng website thương mại điện 

tử với Spring MVC”  làm đề tài cho đồ án tốt nghiệp của mình. 

  


