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LỜI CẢM ƠN 

  

Em muốn bày tỏ lòng biết ơn sâu sắc đến quý Thầy Cô và đồng nghiệp tận tình 

từ Trƣờng Đại học Công nghệ thông tin và Truyền thông - ĐH Thái Nguyên, đặc biệt 

là ThS. Nguyễn Thu Phƣơng và các Thầy Cô trong bộ môn Công nghệ phần mềm đã 

dành thời gian và kiến thức để hỗ trợ em trong quá trình thực hiện đồ án tốt nghiệp. 

Nhận đƣợc sự hƣớng dẫn và sự giúp đỡ quý báu từ quý Thầy Cô đã giúp em 

vƣợt qua những thách thức, hoàn thành đồ án theo đúng tiến độ và đạt đƣợc kết quả 

nhất định. Dù còn non nớt trong kinh nghiệm và thời gian, những góp ý và sự chỉ bảo 

từ quý Thầy Cô và các bạn sẽ giúp em hoàn thiện hơn nữa, từ đó mang lại thành công 

trong tƣơng lai. 

Với lòng biết ơn và sự tôn trọng, em xin gửi lời cảm ơn chân thành nhất tới quý 

Thầy Cô và mong nhận đƣợc sự tiếp tục ủng hộ và hƣớng dẫn tận tình từ mọi ngƣời. 

Em xin chân thành cảm ơn! 

Thái Nguyên, tháng 5 năm 2024 

Sinh viên thực hiện 

 Hà Duy Hào 
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LỜI CAM ĐOAN 

 

Dƣới đây là lời cam đoan chân thành từ trái tim của em, thể hiện sự chắc chắn và 

tự tin trong sản phẩm mà em đã thực hiện. 

Em xin cam đoan rằng kết quả mà đồ án này đạt đƣợc là thành tựu cá nhân không 

thể phủ nhận. Nó không chỉ là kết quả của sự cống hiến và nỗ lực không ngừng của em 

mà còn là kết quả của sự sáng tạo, cầu tiến và kiến thức sâu rộng đƣợc tích lũy qua 

thời gian. 

Nội dung của đồ án tốt nghiệp này không chỉ đơn thuần là sự tổng hợp của kiến 

thức đã học mà còn là kết quả của sự hiểu biết sâu sắc và kinh nghiệm thực tế. Những 

số liệu và dữ liệu thực tế đã đƣợc khảo sát kỹ lƣỡng, minh chứng cho tính khách quan 

và đáng tin cậy của đồ án. 

Mọi thông tin và tài liệu tham khảo trong đồ án đều đƣợc lựa chọn cẩn thận, với 

nguồn gốc rõ ràng và đƣợc trích dẫn một cách đầy đủ và chính xác. Em cam kết tuân 

thủ mọi quy định về sự trích dẫn và sử dụng tài liệu của ngƣời khác, để đảm bảo tính 

chính xác và trung thực của đồ án. 

Đồ án tốt nghiệp này không chỉ là kết quả của công sức và kiến thức của riêng em 

mà còn là sự kết hợp của sự hƣớng dẫn, hỗ trợ từ gia đình, bạn bè và những ngƣời thầy 

cô tận tâm. 

Với lòng thành và trách nhiệm cao, em tin tƣởng rằng đồ án này sẽ là một đóng 

góp ý nghĩa và mang lại giá trị cho cả bản thân và cộng đồng. 

 

  

Thái Nguyên, tháng 5 năm 2024 

Sinh viên thực hiện 

   Hà Duy Hào 
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CHƢƠNG 1: CƠ SỞ LÝ THUYẾT 

 

1.1 Phần mềm là gì? 

Phần mềm là một thuật ngữ rất phổ biến trong lĩnh vực công nghệ thông tin, đề 

cập đến các chƣơng trình hoặc ứng dụng đƣợc thiết kế để chạy trên máy tính hoặc thiết 

bị điện tử khác. Đây có thể là một ứng dụng di động, trò chơi máy tính, hoặc thậm chí 

là hệ điều hành của máy tính. Phần mềm giúp máy tính thực hiện các nhiệm vụ cụ thể 

hoặc cung cấp cho ngƣời dùng các dịch vụ và tiện ích khác nhau. 

1.2 Định nghĩa công nghệ phần mềm 

Công nghệ phần mềm là một lĩnh vực nghiên cứu của tin học nhằm đề xuất các 

nguyên lý, phƣơng pháp, công cụ, cách tiếp cận phục vụ cho việc thiết kế, hiện thực 

các sản phẩm phần mềm đạt đƣợc đầy đủ các yêu cầu về chất lƣợng phần mềm. 

Nói cách khác, công nghệ phần mềm là sự áp dụng một cách có hệ thống, có kỷ luật, 

và định lƣợng đƣợc cho việc phát triển, sử dụng và bảo trì phần mềm. 

Mục tiêu của công nghệ phần mềm là xây dựng các phần mềm có chất lƣợng 

cao, đáp ứng đƣợc đầy đủ các yêu cầu của ngƣời dùng, đồng thời tối ƣu hóa chi phí và 

thời gian phát triển. 

1.3 Vòng đời phát triển phần mềm 

Vòng đời phần mềm là quá trình tính từ khi phần mềm mới sinh (tạo) ra cho 

đến khi mất đi (từ khi bắt đầu tiếp nhận yêu cầu, cài đặt, bảo trì cho đến khi loại bỏ 

không ai sử dụng). 

Quy trình phần mềm (vòng đời phần mềm) đƣợc phân chia thành các pha chính: 

phân tích, thiết kế, chế tạo, kiểm thử, bảo trì. Biểu diễn các pha có khác nhau theo mỗi 

cá nhân. 

 

 

Hình 1.1 Mô hình phát triển phần mềm 


