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LOI CAM DOAN

T61 xin cam doan day la cong trinh nghién ctru cua riéng t61. Cac s licu, két qua
d3 néu trong ludn vian c6 ngudn gbc 13  rang, trung thyc va chua duge dung dé bao vé mot
hoc vi nao khac. Cac théng tin, trich dan trong luan vin déu da duoc ghi rd ngudn gdc.

Théi Nguyén, thang 3 nam 2024
Tac gid ludn vin

M
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Nguyén Trong Thirc



LOI CAM ON
Trong qué trinh thuc hién dé tai t6i da nhan dugc su hudng dan, giap do, dong

vién cta nhiéu c4 nhan va tap thé. T6i xin dugc bay té su cam on sau sdc nhat t6i tit ca
cac ca nhan va tap thé da tao diéu kién giup d& t6i trong hoc tp va nghién ciru.

Téi xin trin trong cam on Ban Giam hiéu, Phong Dao tao, khoa Hé thdng thong
tin Kinh t&, Trudong Pai hoc Cong nghé thong tin va Truyén thong - Pai hoc Thai
Nguyén di tao diéu kién giup d& toi vé moi mit trong qué trinh hoc tip va hoan thanh
luan van nay.

Tbi xin tran trong cam on sy giup d& tan tinh cua gido vién huéng dan TS. Vil
Xuén Nam

T6i xin cam on ban bé dong nghiép va gia dinh di dong vién, giup d& t6i thyc hién
t6t ban luan vin nay.

T6i xin bay t6 su cam on sau sic ddi véi moi sy gitp d& quy bau do.

Théi Nguyén, thang 3 nam 2024
Tac gia ludgn van

M

/

Nguyén Trong Thirc
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DANH MUC VIET TAT

Chir viét tat Nguyén nghia
CBCNV Can bd cong nhan vién
DH Diéu hanh
SXKD San xuét kinh doanh
DHTT Diéu hanh thong tin
INLD Nguoi lao dong
VT Vién thong
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