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LOI CAM ON
“C6 mot nghé bui phan bam day tay
Nguoi ta bao d6 1a nghé trong sach nhat
C6 mot nghé khong trong cdy vao dat
Ma mang lai cho doi day “trai ngot hoa twoi”

D6 chinh 1a nghé gido vién cao quy, mot nghé da ban ting cho ching em
nhitng nguoi thay, ngudi co dang quy, dang tran trong. Trong sudt 4 nam hoc tap va
rén luyén tai truong Pai hoc Cong nghé thong tin Thai Nguyén dén nay, em di nhan
duogc rat nhidu sy quan tAm, gitp d& cta quy thay co va ban be.

Véi tinh cam chéan thanh va 10ng biét on sdu sac nhat, em xin giri 10i cam on
t6i cac thdy co trong truong Pai hoc Cong nghé thong tin Thai Nguyén néi chung va
cac thay co trong khoa Cong nghé thong tin néi riéng vi da tan tim chi day va truyén
dat cho em v6 van nhiing kién thirc quy bau tir nhitng ngay dau tién em budc chan vao
canh ctra dai hoc.

Khoéng nhiing thé, nho cong lao giang day, chi bao tan tinh ciia cic thdy c6 ma em da
c6 duogc nhitng kién thirc chuyén nganh vé cong nghé thong tin dé ¢ thé thuc hién va
hoan thanh duogc dd an tt nghiép nay.

Trong subt qua trinh thuc hién dé tai dd an nay, ngoai nhiing c¢6 ging cua
ban than, em s& khong thé hoan thanh t&t duge néu khong c6 su quan tam, gitip d&, chi
bao tan tinh ctua théy .......... Vi tinh cam chan thanh, em xin dugc gui 101 cdm on
sdu sac dén thay.

Trong qua trinh thyc hién dé tai, em da c6 gang hét stc minh cing véi quyét
tm cao nhat nhung chic han s& khong thé tranh duoc nhimng thiéu sét. Em rit mong
nhan duoc nhiing y kién déng gop cua quy thay co dé co thé giup dé tai ciia em dugc
hoan thién hon. Pong thoi gitip em trau doi, b sung thém nhiéu kién thic trong linh
vuc nay cling nhu ap dung nhiing kinh nghiém d6 vao cac dy an trong tuong lai. Em
xin chan thanh cdm on!

Thai Nguyén, ngay thang nam 2023
Sinh vién thuc hi¢én

(Ky va ghi 15 ho tén)



LOI CAM POAN

Sau qua trinh hoc tap va lam viéc tai truong Pai Hoc Céng Nghé Thong Tin va
Truyén Thong Thai Nguyén, em d3 nghién ciru va tim hiéu céc tai liéu dé hoan thanh d6
an tot nghiép caa minh.

Em xin cam doan d6 an tan nghiém nay 1a két qua do chinh ban than em ty nghién
ctu, tim hiéu va hoan thanh dudi sy hudng dan caa co gido ThS. Nguyén Thi Tinh. Em
xin cam doan nhiing kién thirc sir dung trong d6 an chua duogc sir dung dé bao vé & bat
ctr hoi dong nao.

Thai Nguyén, ngay thang nam 2023

Sinh vién
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CHUONG 1: TONG QUAN VE PE TAI VA KHAO SAT HE THONG
1.1. Ly do chon dé tai
Sy phét trién cua cong nghé thong tin dd gdp phan thiic day su phat trién cua hau hét
cac linh vue nhu kinh té, doi sdng, gi4o duc,... Vi su ra doi cua Internet cling sy vuon
lén cua cong nghé da dan dén hinh thirc kinh doanh tryc tuyén. Hinh thic kinh doanh
tryc tuyén hién dang 13 hinh thirc kinh doanh phé bién duoc rat nhiéu cua hang lra chon
dé tang doanh thu cua cua hang va dé gioi thiéu san pham dén véi nguoi tiéu dung &
maot pham vi rong hon, dé dang va nhanh chéng.
Vi viy, em dd quyét dinh lya chon dé tai “Xay dung website ban dién thoai va
laptop” dé lam d6 an tot nghiép cia minh.
1.2. Muc tiéu caa dé tai
Phan tich, thiét ké, phat trién trang web cung cap tinh hinh ban hang cua ctra hang
trong ngay/thang dé hd tro ngudi quan ly va nhan vién cia ho quan ly cira hang mot
cach hién dai chuyén nghiép. Bong thoi, do sé lwong khach hang mua hang 16n, ciing
véi phép tinh tién theo bac phuc tap, néu quan ly tha cong s& ton nhiéu cong suc va
nhiéu khi khéng dam bao dugc chinh xac. Viéc dung web trong quan ly s& gitp d& rat
nhiéu trong viéc quan ly kinh doanh.
Noi dung nghién ctru
- Khao sat yéu cau, qua trinh ban hang cta ctra hang.
- Nghién ctru, phan tich yéu cau vé chirc nang, phi chiic ning ctia web.
- Thiét ké va phat trién hé thong website ban dd dién thoai va laptop, dap img mot
s6 chirc ning co ban sau:
o Hoan thanh cac chirc ndng: Xem thong tin ctra hang, Tim kiém san pham, Lién
hé véi quan tri, Xem chi tiét san pham, Quan 1y gi6 hang, Thanh toan
o Quan tri: Quan 1y khach hang, Quan Iy tai khoan nhan vién, Quan Iy san pham,
Quan 1y danh myc san phim, Quan 1y don hang, Quan 1y hing san xuét. ..
- Cai dat web va kiém thir cac chirc ning.
1.3. Pham vi cia dé tai
- V& chirc ning ban hang: chia thanh cac danh muc san pham nhu Pién thoai, may
tinh, may tinh bang, déng hé... Khi khach hang mudn mua san pham thi c6 thé

thém san pham vao gié hang sau d6 tién hanh thanh toan, ngoai ra khach hang



cling 6 thé 4n vao san pham sau d6 chon sé lugng va 4n nGt Mua ngay hoic c6
thé chon nut Chon thém san pham (san pham chon trudc d6 van duoc luu trong
gio hang). Khi thanh toan thi s€ la thanh toan sau khi nhan hang.
- V& phan quan ly: gém day du c4c chire ning quan ly.
- V6i mot sb chire nang khac: Binh luan vé san pham.
1.4. Khao sat so b
Khdo sét bai toan theec té.

Thé gisi dang ngay cang biing nd vé mang may tinh, con nguoi ¢ thé nhanh chong
giao tiép va két ndi véi nhau dé dang hon théng qua nhiéu loai dich vy trén Internet.
Pay chinh la diéu kién thuan lgi cho thuwong mai dién tir ngay cang phat trién hon. Hién
nay, Thuong mai dién tr da tro thanh mot phuong thac giao dich quen thudc cua cac
cong ty, doanh nghiép thuong mai 16n trén thé giéi dang str dung va dang ngay cang
phét trién tai Viét Nam. Thuong mai dién tir bao gom viéc ban hang va phan phaoi san
pham duoc mua ban va thanh toén trén mang Internet, nhung dugc giao nhan mot cach
hitu hinh, ca cac san pham giao nhan ciing nhu nhitng théng tin s6 hoa théng qua mang
Internet.

Thuong mai dién tir dem lai nhiéu lgi ich cho cac doanh nghiép, nguoi tiéu ding va
x& hoi. Cu thé:

Poi véi doanh nghiép: Thuong mai dién tir gilp doanh nghiép ting kha ning
mé rong thi truong, giam chi phi tiép thi, ban hang va cung ang, gilp cai thién
hé thong phan phdi cua doanh nghiép, giam chi phi théng tin, chi phi quan ly
va thoi gian xu ly gidy to, ting cuong méi lién hé vai khach hang dé& dang hon
thong qua viéc giao tiép thuan tién trén mang Internet, ...

Poi véi ngudi tieu ding: Thuong mai dién tir giup nguoi tiéu ding cé nhiéu
lya chon vé san pham, dich vu, giam thiéu thoi gian mua hang va chi phi di lai,
tao co hoi mua dugc san pham véi gia ban thap hon, tiép can duoc nhiéu thdng
tin hon va nhitng danh gia khach quan tir nhtng khach hang khac,...

Poi véi xa hoi: Thuong mai dién tir kich thich phét trién cong nghé thong tin
g6p phan vao sy phat trién va hoi nhap kinh té caa dat nude. Giap ich cho dat

nuéc phat trién manh hon va tiép can gan hon véi trinh d6 cong nghé thé gidi.



