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LỜI CAM ĐOAN 

 

Em xin cam đoan đây là công trình nghiên cứu của em, đề tài này dựa trên quá 

trình nghiên cứu trung thực dưới sự cố vấn của người hướng dẫn cô Nguyễn Thị Thanh 

Nhàn. Các số liệu, kết quả nêu trong đồ án tốt nghiệp là trung thực xuất phát từ tình hình 

thực tế của đơn vị khảo sát.  

Trong toàn bộ nội dung của đồ án, những điều được trình bày hoặc là của cá nhân 

hoặc là được tổng hợp từ nhiều nguồn tài liệu. Tất cả các tài liệu tham khảo đều có xuất 

xứ rõ ràng và được trích dẫn hợp pháp. 

 

 

     Tác giả đồ án 

 

              Tẩn Thị Lan Anh 
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LỜI CẢM ƠN 

 

Để hoàn thành báo cáo đồ án tốt nghiệp này trước hết em xin chân thành cảm ơn 

quý thầy, cô trong khoa Công nghệ thông tin, Trường Đại Học Công nghệ thông tin và 

Truyền thông – Đại học Thái Nguyên đã tận tình truyền đạt kiến thức trong những năm 

em học tập. Với vốn kiến thức được tiếp thu trong quá trình học không chỉ là nền tảng 

mà còn là hành trang quí báu để em bước vào đời một cách vững chắc và tự tin.  

Đặc biệt, em xin gửi lời cảm ơn đến cô Nguyễn Thị Thanh Nhàn – người đã tận 

tình hướng dẫn, đưa ra những lời nhận xét, những kinh nghiệm quý báu, những kinh 

nghiệm đó sẽ giúp em hoàn thiện bản thân hơn trong tương lai.  

Trong quá trình học tập, cũng như là trong quá trình làm bài báo cáo đồ án, còn 

nhiều sai sót, rất mong các thầy, cô bỏ qua. Đồng thời do trình độ cũng như kinh nghiệm 

thực tiễn còn hạn chế nên bài báo cáo không thể tránh khỏi những thiếu sót, em rất mong 

nhận được ý kiến đóng góp thầy, cô để em học thêm được nhiều kinh nghiệm và sẽ hoàn 

thành tốt bài báo cáo đồ án tốt nghiệp lần này. 

Một lần nữa em xin chân thành cảm ơn! 

 

 

 Thái Nguyên, ngày   tháng   năm 2023 

Sinh viên thực hiện 

 

Tẩn Thị Lan Anh 

    

 



 3 

MỤC LỤC 

 

LỜI CAM ĐOAN .......................................................................................................... 1 

LỜI CẢM ƠN ................................................................................................................ 2 

MỤC LỤC ...................................................................................................................... 3 

DANH MỤC HÌNH ẢNH ............................................... Error! Bookmark not defined. 

MỞ ĐẦU ......................................................................................................................... 5 

CHƯƠNG 1. CƠ SỞ LÝ THUYẾT ............................................................................. 8 

1.1. Các công cụ và ngôn ngữ được sử dụng trong bài toán .................................. 8 

1.1.1. Ngôn ngữ lập trình Python ............................................................................. 8 

1.1.2. Ngôn ngữ lập trình React ............................................................................. 11 

1.1.3. My SQL ........................................................................................................ 14 

1.2. Lý thuyết khảo sát hệ thống ............................................................................. 16 

1.2.1. Tìm hiểu về khảo sát hệ thống ..................................................................... 16 

1.1.2. Phân tích yêu cầu nghiệp vụ ........................................................................ 20 

1.3. Lý thuyết phân tích thiết kế hệ thống ............................................................. 21 

1.2.1. Giới thiệu về UML ....................................................................................... 21 

CHƯƠNG 2. KHẢO SÁT VÀ PHÂN TÍCH THIẾT KẾ HỆ THỐNG ................. 23 

2.1. Giới thiệu về Cửa hàng ..................................................................................... 23 

2.2. Thực trạng của hệ thống .................................................................................. 23 

2.1.1. Thực hiện khảo sát ....................................................................................... 24 

2.1.2. Phân tích quy trình nghiệp vụ ...................................................................... 29 

2.3. Xây dựng các biểu đồ ........................................................................................ 32 

2.3.1. Biểu đồ UC ................................................................................................... 32 

2.3.2. Biểu đồ hoạt động ........................................................................................ 39 

2.3.3. Biểu đồ trình tự ............................................................................................ 56 

2.3.4. Mô hình quan hệ........................................................................................... 68 

CHƯƠNG 3. XÂY DỰNG CHƯƠNG TRÌNH ......................................................... 74 

4.1. Giới thiệu về chương trình ............................................................................... 74 

4.1.1 Backend (Python) .......................................................................................... 74 

4.1.2 Frontend (React)............................................................................................ 74 



 4 

4.2. Xây dựng chương trình .................................................................................... 74 

4.2.1. Form trang chủ ............................................................................................. 74 

4.2.2. From đăng ký ............................................................................................... 75 

4.2.3. Trang cá nhân ............................................................................................... 76 

4.2.4. Giỏ hàng ....................................................................................................... 76 

4.2.5. Quản lý tài khoản ......................................................................................... 77 

4.2.6. Quản lý danh mục ........................................................................................ 78 

4.2.7. Quản lý sản phẩm ......................................................................................... 78 

4.2.8. Quản lý đơn hàng ......................................................................................... 79 

KẾT LUẬN .................................................................................................................. 81 

TÀI LIỆU THAM KHẢO ........................................................................................... 82 

 

  



 5 

MỞ ĐẦU 

1. Tính cấp thiết của đề tài nghiên cứu 

  Hiện nay, Thế giới và Việt Nam đang chứng kiến những sự thay đổi vượt bậc 

trong thời đại công nghệ số của cuộc Cách mạng công nghiệp lần thứ tư (CMCN 4.0) 

và tầm ảnh hưởng sâu rộng của khoa học công nghệ đến đời sống con người. Những sự 

phát triển này đã và đang tác động toàn diện và sâu sắc đến tất cả các lĩnh vực của đời 

sống kinh tế-xã hội của các quốc gia. Bản chất của CMCN 4.0 chính là sự ứng dụng 

công nghệ, khoa học dữ liệu và sử dụng trí tuệ nhân tạo phục vụ sản xuất và cuộc sống 

con người. 

  Cuộc cách mạng công nghiệp 4.0 với nhiều công nghệ mới như trí tuệ nhân tạo, 

internet vạn vật, điện toán đám mây, hệ thống ảo,... đang từng bước cho thấy sự thay đổi 

nhanh chóng của công nghệ tới mọi hoạt động trong kinh tế xã hội và kế toán cũng 

không nằm ngoài xu thế đó. Vai trò của kế toán cũng như cách thức hoạt động của nó 

đang dần chuyển đổi. Công việc của kế toán không còn thực hiện một cách thủ công 

như trước kia mà thay vào đó là sự tự động hóa, từ khâu nhập dữ liệu, kết nối dữ kiệu, 

xử lý dữ liệu, lập báo cáo và phân tích tình hình hoạt động kinh doanh của doanh nghiệp. 

  Trong xu thế ấy, việc đưa tin học vào thực hiện mục tiêu quản lý của các doanh 

nghiệp và trong toàn bộ nền kinh tế tuy muộn màng nhưng đã và đang đạt được những 

thành tựu đáng kể. Việc tin học hoá từng bước trong công tác quản lý, khai thác và điều 

hành kinh doanh là một đòi hỏi ngày càng cấp thiết và hơn bao giờ hết, trong sự phát 

triển vượt bậc của nền kinh tế thì hiệu quả quản lý là một lĩnh vực được nhà quản lý 

quan tâm và điều này phụ thuộc rất nhiều vào hệ thống thông tin mà cụ thể là các chương 

trình quản lý dựa trên máy tính. Giờ đây máy tính đã và đang trở thành một vật dụng rất 

cần thiết trong quá trình làm việc của con người. Nó giúp cho con người giải phóng sức 

lao động, thực hiện những công việc mà trước kia con người phải làm rất khó khăn mất 

rất nhiều thời gian công sức mà hiệu quả mang lại chưa cao. 

  Với mục đích tối đa hóa lợi nhuận mà cụ thể là tăng doanh thu thì việc quản lý 

doanh thu bán hàng là hoạt động vô cùng quan trọng trong quá trình xây dựng hệ thống 

thông tin của doanh nghiệp. Do vậy cần phải xây dựng một hệ thống thông tin quản lý 

bán hàng giúp cho việc giải quyết các vấn đề đơn giản, giảm bớt vất vả, giảm bớt chi 

phí thuê lao động, khó khăn trong công tác quản lý của doanh nghiệp. 
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  Vì vậy, em đã thấy được tầm quan trọng của việc ứng dụng công nghê thông tin 

vào việc quản lý bán hàng nên em đã chọn đề tài: “Xây dựng website quản lý bán hàng 

nội thất tại cửa hàng Quang Vinh – Hà Nội”. 

2. Đối tượng và mục đích nghiên cứu đề tài 

 Đối tượng nghiên cứu 

  Đối tượng nghiên cứu của đề tài là cửa hàng bán đồ dùng nội thất Quang Vinh . 

 Mục đích nghiên cứu  

  Việc xây dựng đề tài với mục đích phân tích thiết kế hệ thống thông tin bán hàng, 

từ đó xây dựng phần mềm bán hàng tại cửa hàng nội thất Quang Vinh, nhằm cung cấp 

thông tin về các sản phẩm nội thất, đầy đủ, và phục vụ tốt cho quá trình quản lý danh 

mục của cửa hàng. 

3. Phạm vi nghiên cứu đề tài 

  Do chỉ trong một khoảng thời gian cho phép, nên em xin phép tập trung chủ yếu 

để tìm hiểu về hệ thống quản lý bán hàng tại cửa hàng nội thất Quang Vinh cho việc 

phân tích và thiết kế nhằm phục vụ cho việc buôn bán và quản lý sản phẩm, gồm: 

 - Quản lý tài khoản khách hàng . 

 - Quản lý danh mục. 

 - Quản lý sản phẩm. 

 - Quản lý đơn hàng.  

 - Trang chủ 

Trên cơ sở đó sử dụng ngôn ngữ lập trình Python, React và hệ quản trị cơ sở dữ liệu My 

SQL để nghiên cứu hệ thống quản lý bán hàng tại cửa hàng và thiết kế ứng dụng cho bài 

toán quản lý bán hàng đáp ứng thực trạng của cửa hàng nội thất Quang Vinh. 

4. Phương pháp nghiên cứu đề tài  

- Khảo sát hệ thống 

- Phân tích và thiết kế hệ thống 

- Xây dựng chương trình bằng các ngôn ngữ lập trình 

  



 7 

5. Kết cấu của đồ án tốt nghiệp 

 Đề tài 

“Xây dựng website quản lý bán hàng nội thất tại cửa hàng Quang Vinh – Hà Nội” 

 Kết cấu 

Nội dung gồm 3 chương:  

Chương 1: Cơ sở lý thuyết  

Chương 2: Khảo sát và phân tích thiết kế hệ thống 

Chương 3: Xây dựng chương trình 
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CHƯƠNG 1. CƠ SỞ LÝ THUYẾT 

1.1. Các công cụ và ngôn ngữ được sử dụng trong bài toán 

1.1.1. Ngôn ngữ lập trình Python 

a. Khái niệm về Python 

Python là ngôn ngữ lập trình máy tính bậc cao thường được sử dụng để xây dựng 

trang web và phần mềm, tự động hóa các tác vụ và tiến hành phân tích dữ liệu. Python 

là ngôn ngữ có mục đích chung, nghĩa là nó có thể được sử dụng để tạo nhiều chương 

trình khác nhau và không chuyên biệt cho bất kỳ vấn đề cụ thể nào. Tính linh hoạt này, 

cùng với sự thân thiện với người mới bắt đầu, đã khiến nó trở thành một trong những 

ngôn ngữ lập trình được sử dụng nhiều nhất hiện nay. 

b. Ưu và nhược điểm của Python 

Ưu điểm: 

Python có rất nhiều ưu điểm để khiến cho các nhà lập trình web yêu thích và sử dụng 

nó cho ngôn ngữ lập trình đầu tiên của mình đó là : 

+ Đơn giản : Cú pháp đơn giản giúp cho người lập trình dễ dàng đọc và tìm hiểu. 

+ Tốc độ : Python có tốc độ xử lý nhanh hơn so với ngôn ngữ PHP 

+ Tương tác : Chế độ tương tác cho phép người lập trình thử nghiệm tương tác sửa lỗi 

của các đoạn mã. 

+ Chất lượng :Thư viện có tiêu chuẩn cao, Python có khối cơ sở dữ liệu khá lớn nhằm 

cung cấp giao diện cho tất cả các CSDL thương mại lớn. 

+ Thuận tiện : Python được biên dịch và chạy trên tất cả các nền tảng lớn hiện nay. 

+ Mở rộng: Với tính năng này, Python cho phép người lập trình có thể thêm hoặc tùy 

chỉnh các công cụ nhằm tối đa hiệu quả có thể đạt được trong công việc. 

+ GUI Programming: Giúp cho việc thực hiện ảnh minh hoạ di động một cách tự nhiên 

và sống động. 

Nhược điểm: 

Tốc độ thực thi chậm:  

 

 

 

c. Ứng dụng của Python 

https://glints.com/vn/blog/ngon-ngu-lap-trinh-bac-cao/
https://glints.com/vn/blog/ky-nang-phan-tich-du-lieu/

