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Sữĩ/ nồ/ đau

Tổ chức lao động là khoa học nghiên cứu về mối quan 
hệ kết hợp giữa các yếu tố của quá trình sản xuất (lao 
động, đối tượng lao động, công cụ lao động) nhằm đạt tới 
năng suất lao động và hiệu quả sản xuất cao, chất lượng 
sản phẩm hoàn hảo.

Trong nền kinh tế thị trường hội nhập mạnh mẽ vào 
quá trình toàn cầu hoá kinh tế, việc nâng cao trình độ tô 
chức lao động trong các doanh nghiệp, cơ quan là yêu cầu 
thực tế khách quan. Đặc biệt là trong bối cảnh nền kinh tế 
nước ta đang đứng trước những cơ hội to lớn và nhiều 
thách thức đặt ra gay gắt. Trong đó, có các vấn đề như： 
nhanh chóng năng cao trình độ tổ chức lao động và sản 
xuất, thúc đẩy sự thích ứng và linh hoạt của lực lượng lao 
động với thị trường lao động, tăng cường vai trò kích thích 
kinh tế của hệ thống tiền lương, tiền thưởng, cải thiện phục 
vụ nơi làm việc và môi trường lao động, nâng cao kỷ luật 
lao động để hình thành và phát triển tác phong công 
nghiệp của người lao động, thực hiện trách nhiệm xã hội 



doanh nghiệp. Đây là những nội dung quan trọng của tô 
chức lao động.

Giáo trình "TS chức lao động" do PGS.TS. Nguyễn 
Tiệp biên soạn, trên cơ sở đã nghiên cứu và giảng dạy lâu 
năm về lĩnh vực này cũng như ý kiến của nhiều nhà khoa 
học và giảng viên của trường Đại học Lao động - Xã hội, 
trường Đại học Kinh tế Quốc dân Hà Nội, trong đó tác giả 
đặc biệt cám ơn GS.TS. Tống Văn Đường, PGS.TS. Nguyễn 
Ngọc Quàn, PGS.TS. Trần Xuân cầu, TS. Lê Thanh Hà, 
ThS. Trần Phương, ThS. Đỗ Thị Tươi, CN. Phạm Ngọc 
Thành, CN. Vủ Văn Hải, CN. Phùng Bá Đề, CN. Đoàn Thị 
Yến, ThS. Nguyễn Xuân Hướng, TS. Nguyễn Bá Ngọc, 
ThS. Nguyễn Lê Trang, CN. Phạm Thanh Khoái, CN. Nguyễn 
Thị Hồng, PGS.TS. Trịnh Khắc Thẩm, ThS. Lương Xuăn 
Dương, ThS. Ngô Kim Tú, ThS. Trần Kiều Trang, TS. Nguyễn 
Thị Minh Hoà, ThS. Nguyễn Duy Phúc đã cho tác giả 
nhiều ý kiến quý báu trong quá trình hoàn thiện giáo trình 
này. Giáo trình Tổ chức lao động nhằm trang bị cho sinh 
viền những kiến thức về lý luận, các nguyên tắc, phương 
pháp và các vấn đề thực tiễn về tổ chức lao động, bao gồm 
các nội dung sau:

Chương I: Đối tượng, nhiệm vụ, nội dung và phương 
pháp luận của môn học atổ chức lao động''

Chương II: Phản công và hiệp tác lao động trong 
doanh nghiệp



Chương III: Xây dựng và hoàn thiện phương pháp lao 
động trong quá trình sản xuất

Chương IV: Tổ chức và phục vụ nơi làm việc

Chương V: Điều kiện lao động và chế độ lầm việc, nghỉ 
ngơi hợp lý

Chương VI: Tổ chức lao động của lao động quản lý 
trong doanh nghiệp

Chương VII: Tổ chức lao động theo thời gian làm việc 
linh hoạt

Chương VIII: Kích thích vật chất, tinh thần và kỷ luật 
lao động đối với người lao động

Chương IX: Tổ chức lao động trong doanh nghiệp một 
số ngành

Chương X: Tổ chức lao động trong các cơ quan hành 
chính sự nghiệp nhà nước

Chương XI: Tổ chức công tác tổ chức lao động trong 
doanh nghiệp

Giáo trình UTỔ chức lao động"' lần đầu biên soạn 
dùng giảng dạy cho sinh viên đại học, do đó không thể 
tránh khỏi những thiếu sót, mong nhận được nhiều ý kiến 
góp ý để lần tái bản sau được hoàn thiện hơn.

PGS.TS. Nguyễn Tiệp
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